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KODEX CHOVÁNÍ DODAVATELE 

1 Úvod 

Společnost Pražské služby a.s., (dále také jen „Společnost“ nebo „Pražské služby“) se 
specializuje na poskytování komunálních služeb na území hlavního města Prahy. 
Specializuje se především na sběr a likvidaci odpadu zimní a letní údržbu komunikací včetně 
péče o zeleň, údržbu a instalaci dopravního značení a údržbu veřejných prostranství. Je 
společností s tradicí a dlouholetými zkušenostmi, díky kterým zajišťuje komplexní řešení 
environmentálních a technických potřeb metropole, jejichž zajištění považuje za nezbytné 
pro dlouhodobý rozvoj města a jeho obyvatel. Klíčovým pilířem činnosti Společnosti je 
udržitelný a odpovědný přístup k životnímu prostředí, lidským zdrojům. 
 
Práce Společnosti byla vždy vedena základními hodnotami jako odpovědnost, 
transparentnost a inovace, které sloužily jako tichý a implicitní podklad všech jejích kroků, 
díky kterým si vybudovala důvěru svých klientů, obchodních partnerů, zaměstnanců a 
pražské metropole jako celku. Skupina Pražské služby zahrnuje také několik dceřiných 
společností, které zajišťují další specializované činnosti. Tyto subjekty posilují schopnost 
Společnosti nabízet integrované služby, ať už se jedná o technickou správu, recyklaci, 
osvětu či další environmentální programy. 
 
V souladu s hodnotami Společnosti jsme vytvořili tento kodex chování dodavatele (dále jen 
„Kodex“). Kodex stanovuje základní zásady a očekávání, které máme vůči našim 
dodavatelům. Našim účelem je zajistit, aby všechny obchodní vztahy byly vedeny s nejvyšší 
úrovní integrity, transparentnosti a etických standardů a očekáváme od všech našich 
dodavatelů, že budou tyto základní zásady ctít a striktně dodržovat. 

2 Obsah kodexu chování dodavatele 

2.1 Pracovní podmínky 

2.1.1 Dodavatel je povinen zaměstnávat pouze zaměstnance splňující zákonné podmínky a 

pouze způsoby v souladu s právními předpisy, nevyužívat jakoukoli formu nelegální 

práce, včetně nucené nebo povinné práce. Dodavatel je povinen respektovat právo 

svých zaměstnanců svobodně se sdružovat a kolektivně vyjednávat. 

2.1.2 Dodavatel a každý jeho zaměstnanec se při své činnosti a při správě 

pracovněprávních vztahů řídí zásadou rovných příležitostí a rovného zacházení. 

2.1.3 Dodavatel a každý jeho zaměstnanec se zdrží jakékoliv diskriminace na základě rasy, 

etnického původu, národnosti, pohlaví, věku, náboženství, politického přesvědčení, 

národnostního nebo sociálního původu, sexuální orientace, zdravotního stavu, nebo 

jakéhokoliv jiného obdobného aspektu. 

2.1.4 Dodavatel bude uplatňovat zásadu rovnosti a zákazu diskriminace zejména: 

(i) v přijímacím procesu – kritéria pro výběr nových zaměstnanců, vedoucích 

zaměstnanců musí být odpovědnými osobami stanovena vždy tak, aby nedůvodně 

neznevýhodňovala určité skupiny osob; 
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(ii) v průběhu působení u dodavatele – dodavatel zajišťuje všem svým zaměstnancům 

stejné pracovní podmínky, vytváří spravedlivý systém odměňování, který je v souladu 

se zásadou stejné odměny za stejnou práci či práci stejné hodnoty, a dále zajišťuje 

všem bez rozdílu bezpečné pracovní prostředí, a to po stránce fyzické tak po stránce 

psychické; 

(iii) při skončování pracovních poměrů – v případě, že dodavatel musí přistoupit k 

ukončování pracovních poměrů se svými zaměstnanci, stanoví vždy transparentní a 

spravedlivá kritéria, na základě, kterých jsou se zaměstnanci rozvazovány pracovní 

poměry. Při individuálním rozvazování pracovních poměrů dodavatel postupuje tak, 

aby byl důvod ukončení pracovního poměru prokazatelný a legitimní a nevznikla 

pochybnost o důvodech takového postupu. 

2.1.5 Dodavatel je povinen podporovat začlenění znevýhodněných skupin do společnosti. 

2.1.6 Dodavatel je povinen zajistit, aby všichni jeho zaměstnanci dostávali minimální mzdu 

stanovenou právními předpisy. Všichni zaměstnanci dodavatele musí být za 

provedenou práci spravedlivě odměňování, vč. příplatků za práci přesčas, za noční 

práci, za práci ve ztíženém pracovním prostředí, za práci o sobotu, neděli a za práci o 

svátcích. 

2.1.7 Dodavatelé jsou povinni zajistit svým zaměstnancům bezpečné a zdraví neohrožující 

pracovní prostředí. To zahrnuje zejména dodržování všech bezpečnostních a 

hygienických předpisů, zajištění vhodného vybavení a ochranných pomůcek a 

provádění pravidelného školení o předpisech bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a 

požární ochrany. 

2.1.8 Dodavatel je povinen podporovat své zaměstnance a poskytovat jim možnosti školení 

s cílem zvýšit jejich kvalifikaci, znalosti či dovednosti a zvýšit tak jejich kompetence a 

uplatnění v rámci dodavatele. 

2.1.9 Dodavatel je povinen pravidelně informovat své zaměstnance o důležitých otázkách u 

dodavatele, o jeho současném stavu a o otázkách, které mohou mít přímý vliv na 

zaměstnance či jejich pracovní poměry. 

2.2 Lidská práva 

2.2.1 Základní lidská práva a svobody představují nejvyšší a neporušitelnou hodnotu, 

kterou je potřeba nejen respektovat, ale aktivně chránit a vyžadovat její ochranu od 

všech dodavatelů. 

2.2.2 Dodavatelé jsou povinni plně respektovat lidská práva.  

2.2.3 Dodavatelé se nesmí podílet na vykořisťování pracovníků. 

2.2.4 Dodavatelé jsou povinni se vyvarovat jakéhokoliv porušování lidských práv jiných 

osob při své činnosti nebo způsobování negativních dopadů na lidská práva, budou 

mít nastaven přiměřený systém vnitřní kontroly v oblasti ochrany lidských práv, 

včetně systému nápravných opatření a v případě nutnosti budou řešit neprodleně a 

efektivně veškeré zjištěné případy porušování lidských práv, hledat způsoby, jak 

předcházet nepříznivým dopadům na lidská práva, nebo je zmírňovat.  

2.3 Environmentální závazky 
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2.3.1 Dodavatelé jsou povinni aktivně přistupovat k ochraně životního prostředí a 

minimalizovat negativní dopady své činnosti na životní prostředí.  

2.3.2 Dodavatelé dbají o úsporné a rozumné využívání přírodních zdrojů. To spočívá 

především v zavádění úsporných opatření a technologií, v důsledku čehož dochází 

ke snížení spotřeby těchto zdrojů. 

2.3.3 Dodavatelé jsou povinni dodržovat všechny relevantní právní předpisy upravující 

oblast ochrany životního prostředí. 

2.3.4 Dodavatelé jsou povinni nakládat s nebezpečnými látkami a odpady v souladu 

s právními předpisy. 

2.3.5 Dodavatelé jsou povinni zajistit dodržování environmentálních závazků i u svých 

dodavatelů, čehož docílí především pravidelnými kontrolami a audity. 

2.4 Etické obchodní praktiky 

2.4.1 Dodavatelé se nesmí účastnit jakéhokoliv korupčního jednání, úplatkářství nebo 

podvodných praktik, především nesmí poskytovat jakékoliv formy úplatků, darů nebo 

jiných výhod za účelem získání obchodních výhod. 

2.4.2 Dodavatelé se zavazují jednat vždy eticky a čestně ve všech obchodních vztazích. 

2.5 Transparentnost 

2.5.1 Dodavatelé jsou povinni dodržovat zásady transparentnosti a odpovědnosti ve všech 

svých obchodních aktivitách. 

2.5.2 Dodavatelé se zavazují vést účetnictví plně v souladu s právními předpisy a 

zveřejňovat zákonem stanovené dokumenty ve veřejných registrech.  

2.5.3 Dodavatelé poskytují a zveřejňují vždy úplné, srozumitelné a pravdivé informace.  

2.5.4 Zakázaná je jakákoliv neoprávněná manipulace s daty, informacemi či jinými 

dokumenty.  

2.5.5 Dodavatelé jsou povinni poskytnout součinnost při zveřejnění smluv uzavřených se 

Společností v registru smluv, pokud tak stanoví právní předpisy.  

2.6 Respektování místních zákonů 

2.6.1 Dodavatelé se zavazují dodržovat platné zákony a předpisy ve všech zemích, kde 

působí. 

2.7 Závazek poskytnutí součinnosti v případě podezření na porušování lidských 

práv či environmentálních předpisů a stanovení mechanismu kontroly. 

2.7.1 Dodavatelé jsou povinni bez zbytečného odkladu oznámit Společnosti, že existuje 

podezření týkající se porušování lidských práv a na vyžádání poskytnout Společnosti 

všechny relevantní informace, dokumenty a záznamy. 

2.7.2 V případě zjištění porušení lidských práv jsou dodavatelé povinni učinit nápravná 

opatření k odstranění těchto porušení a zabránění jejich opakování a informovat 

Společnost o přijatých nápravných opatřeních. 

2.7.3 Dodavatelé jsou povinni bez zbytečného odkladu oznámit Společnosti, že dochází 

k porušování environmentálních předpisů, zpřístupnit Společnosti relevantní údaje, 
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dokumenty, záznamy a učinit nápravná opatření k odstranění těchto porušení a 

zabránění jejich opakování a informovat Společnost o přijatých nápravných 

opatřeních. 

2.8 Závazek poskytnutí součinnosti při plnění povinností stanovených PSAS v 

souvislosti s podáváním zpráv o udržitelnosti dle CSRD.  

2.8.1 Dodavatelé se zavazují poskytnout součinnost při plnění povinností stanovených 

Společnosti v souvislosti s podáváním zpráv o udržitelnosti dle CSRD. To zahrnuje 

zejména poskytování všech potřebných informací a dat. 

Kodex je závazný nejenom pro všechny dodavatele, ale také pro všechny jejich 

subdodavatele. Dodržování těchto zásad je klíčové pro udržení dlouhodobého a etického 

obchodního vztahu. 

 

 

 


